
FICHA TÉCNICA/MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPEÑO 2020

EVALUACION ACUMULADA 2020

No. % CUMPL No. BENEF. RECURSO INVERTIDO RESULTADO O EVIDENCIA

1 50 $0.00

2

50 0 $0.00

No. % CUMPL No. BENEF. RECURSO INVERTIDO RESULTADO O EVIDENCIA

1 50 $0.00

2 50

50 0 $0.00

COBRO DE PREDIALY AGUA EN EL MUNICIPIO Y 

CABECERA MUNICIPAL

EVALUACIÓN DE INDICADORES DE DESEMPEÑO

ACCIONES: OBRA O SERVICIO PROPUESTO

DEPENDENCIA: TESORERIA

UNIDAD RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE CATASTRO

FECHA EVALUACIÓN:  30 DE SEPTIEMBRE  2020

PERIODO: TRIMESTRAL  JULIO- SEPTIEMBRE  2020

META 1 RECAUDACION Y COBRO DE IMPUESTOS EN EL MUNICIPIO Y SUS DELEGACIONES.

NOMBRE DEL INDICADOR 1: PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL  DE RECAUDACION Y COBRO DE IMPUESTOS EN EL MUNICIPIO 

Y SUS DELEGACIONES.

ACCIONES: OBRA O SERVICIO PROPUESTOS

META 2 COBRO DE CUENTAS CON REZAGO Y ACTUALIZACION DE PADRON CATASTRAL Y AGUA.

NOMBRE DEL INDICADOR 2: 

TOTALES POR INDICADOR

PORCENTAJE DE AVANCE ANUAL DEL COBRO DE CUENTAS CON REZAGO Y ACTUALIZACION DE 

PADRON CATASTRAL Y AGUA.

COBRO DE CUENTAS CON REZAGO EN CONJUNTO 

CON DEPTO APREMIOS

COBRO DE CUENTAS REZAGADAS POR MEDIO DE 

REQUERIMIENTOS EMITIDOS POR EL DEPTO. DE 

APREMIOS

TOTALES POR INDICADOR



No. % CUMPL No. BENEF. RECURSO INVERTIDO RESULTADO O EVIDENCIA

1 75 $0.00

2 75

3

75 0 $0.00

58 0 $0.00

ATENCION A CONTRIBUYENTES CON RAPIDEZ Y 

EFICACIA

ACCIONES: OBRA O SERVICIO PROPUESTOS

MEJORAMIENTO DE SERVICIOS TOMANDO EN 

CUENTA TIEMPO Y ATENCION PERSONAL

META 3 CONTROL Y MEJORAMIENTO DE SERVICIOS.

NOMBRE DEL INDICADOR 3: PORCENTAJE DE AVANCE EN LA OPERACIÓN DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON CALIDAD Y 

EFICIENCIA.

   _____________________________________________                              

NOMBRE Y FIRMA                                                                                              

RESPONSABLE DE CATASTRO

TOTALES POR INDICADOR

TOTALES CUMPLIMIENTO DE LA UR


